Uplnd pravidla soutéze , Tchibo — Vyhrajte kdvovar Esperto mini“

Ucelem tohoto dokumentu je Gplna a jasna Gprava pravidel soutéze , Tchibo — Vyhrajte kavovar
Esperto mini“ (dale také jen ,,soutéz” nebo , promo akce”). Tato pravidla jsou jedinym dokumentem,
ktery zavazné upravuje pravidla uvedené soutéze urcéené spotiebitelim.

Po

fadatelem soutéze je:
spolec¢nost Tchibo Praha, spol. s r.o.
se sidlem Praha — Michle, Zeletavska 1449/9, PSC 140 00
IC: 16190793, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn.
C1744
(dale jen ,poradate

IM

nebo ,,organizator”)

Zpracovatelem dat a technickym spravcem je:

spolec¢nost Shipmall s.r.o.

se sidlem Gocarova tfida 1754 / 48b, 500 02 Hradec Kralové

IC: 10728899, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Krélové pod
sp.zn. C47432

(dale jen ,zpracovatel” nebo ,,technicky spravce®)

1. Termin a misto konani soutéze:

2. U¢
[ ]

Souté&? probihd v terminu od 10. 3. 2026 do 6. 4. 2026 v Ceské republice v obchodni siti Terno

ve vSech 14 provozovnach (déle jen ,,doba kondani soutéze” a ,,misto konani soutéze”). Seznam
provozoven je uveden na webové strance www.terno.cz.

ast v soutézi:

Promo akce se mohou ucastnit pouze fyzické osoby — spotiebitelé (dale také jen ,ucastnici®).
Ucastnici mladsi 18 let se mohou promo akce zG&astnit pouze se souhlasem svého zakonného
zastupce v souladu s ust. § 32 zdkona ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpisd, udéleného v pisemné formé, a to véetné vyslovného souhlasu s uZitim osobnich
udajl ucastnika v médiich, propagacnich a reklamnich materidlech poradatele za podminek
uvedenych v ¢l. 20 téchto pravidel. Poradatel je opravnén kdykoliv si vyzadat pisemné
potvrzeni o tom, Ze Ucastnik mladsi 18 let disponuje souhlasem svého zakonného zastupce pro
Ucast v soutézi; v pripadé, Ze takové potvrzeni nebude predloZeno, je poradatel opravnén
daného ucastnika ze soutéZe vyloucit; pripadny narok takového ucastnika na vyhru timto
okamzikem bez nahrady zanika.

3. Soutéini produkt
Soutéznimi produkty se rozumi nasledujici produkty poradatele:

4. U¢

Tchibo Espresso Milano Style 500g a 1 kg
Tchibo Espresso Sicilia Style 500g a 1 kg
Tchibo Caffé Crema Intense 1 kg

Tchibo Variazione 1 kg

Tchibo Barista Espresso 500g a 1 kg
Tchibo Barista Caffé Crema 500g 1 kg
Tchibo Gold Selection 1 kg

(dale jen ,soutézni produkt®).

ast v soutézi

Pro ucast v soutézi musi ucastnik spinit vSsechny déle uvedené body:

V dobé a misté konani soutéZe zakoupit v rdmci jednoho nakupu (tedy na jeden pokladni
doklad / uctenku) soutézni produkty v minimalni souhrnné gramazi 1000 g (1 kg).



e Uschovat uctenku prokazujici nakup soutéznich produkt( (dale také jen , uctenka“).

eV dobé konani soutéze zaregistrovat uctenku do soutéze jednim z nasledujicich zptsob:

o Prostfednictvim webové stranky www.soutez-tchibo.cz (dale jen ,soutézni web“). K
Uspésné registraci prostfednictvim soutézniho webu je Ucastnik povinen vyplnit
pravdivé vSechna pole registracniho formulare. Do registracniho formulare ucastnik
vyplriuje svdj e-mail, telefonni Cislo, identifikaci prodejny a kéd / ¢islo uétenky (nebo
jeho cast dle pokynll na soutéznim webu — dale také jen ,kod“). Dale je ucastnik
povinen potvrdit souhlas s pravidly promo akce a se zpracovanim osobnich udaju.

o Prostfednictvim SMS — odeslanim SMS zprdvy na tel. Cislo 736 363 363 ve tvaru:
TCHIBOmezeraCISLOPRODEJNYmezeraCISLOUCTENKY, napt.:
TCHIBO 250 P25003913179

Jednota druZstvo spotfebiteld v Kaplici
Kaplice-nadraZzi 86, 382 42 Stfites
TERNO Cesky Krumlov - Prodeijn

IC: 00031861 DIC: CZ0003186

Darovy doklad &. P22003913179 (kopie)

16.01.2026 07:24:48
250-0008

XD ZboZi MnoZstvi

Cisla prodejen Terno jsou nésleduijici:
970 — Ceské Budéjovice
965 — Hradec Kralové
964 — Olomouc

213 — Bechyné

992 — Trebon

215 —Tyn nad Vltavou
185 — Trhové Sviny

476 — Borovany

100 - Prachatice

250 — Cesky Krumlov

280 — Blatna
001 — Strakonice
251 —Tabor
1101 - Zlin

Odeslani SMS za ucelem registrace do soutéze je zpoplatnéno dle tarifu Gcastnika.

Ucastnikem je osoba, jejiz tidaje byly vypInény v registraénim formulafi.

Registrace na soutéinim webu neni zpoplatnéna. U&astnik je povinen uvést pfi registraci pravdivé
a Uplné udaje. Pokud byt jen jedna z poloZek registracniho formulare nebude vyplnéna pravdivymi
a/nebo Gplnymi udaji, bude takovy Ucastnik ze soutéze vylouéen. Pro Géely vyhodnoceni soutéze
je ucastnik identifikovan na zakladé telefonniho cisla, s nimzZ se zapojil do promo akce (tedy toho
telefonniho éisla, které uvedl v registracnim formulafi).



5. Prdva a povinnosti tGcastnika soutéze

Ucastnici mohou pouzit kédy ze viech Gctenek, které obdr?i za jednotlivé nakupy v dobé a
misté konani soutéZe. U&astnici jsou tak opravnéni registrovat neomezené mnoistvi kodd
z uctenek, ale smi pouzit jednotlivou uctenku a jeji unikatni kéd vzdy pouze k jedné registraci.
V pfipadé, Ze bude do promo akce zaslan kéd prislusejici konkrétni ictence opakované jednim
¢i vice ucastniky, bude do promo akce zarazena pouze prvni registrace kdédu této uctenky a na
ostatni takové registrace nebude bran zretel.

Kazdy z ucastnikll je povinen peclivé si uschovat vSechny soutézni uctenky, na jejichz zakladé
se zUcastnil soutéZe. Poradatel soutéZze bude pro predani vyhry pozadovat doloZeni vyherni
uctenky. Poradatel soutéze si miZe za Ucelem kontroly kdykoliv v prlibéhu soutéze, jako? i
kdykoliv po jejim ukonceni, vyzadat od Ucastnikli soutézni uctenky (krom vyherca, ktefi
uctenky musi dokladat povinné) odpovidajici vSem registracim, které ucastnici do soutéze
zaslali; ucastnici jsou povinni na vyzvu poradatele takové Uctenky predlozit, jinak mohou byt
vylouceni ze soutéze, a to pripadné i se zpétnym ucinkem.

Ucastnik se midze do soutée zapojit opakované, a to s novym soutéinim ndkupem v ramci
doby trvani soutéze, tj. ziskani nové uctenky, ktera splfuje vyse uvedené podminky.

Hlavnim identifikatorem ucastnika je telefonni Cislo.

Do soutéZe budou zafazeni pouze ti Ucastnici, ktefi soucasné splni vSechny stanovené
podminky. Poradatel soutéZze ma pravo konecného posouzeni splnéni stanovenych podminek
soutéze jednotlivymi tUcastniky. Do soutéZze neni mozné prijmout Uctenky zaslané jinym nez
vySe uvedenym zplsobem.

Ucastnici soutéze, ktefi nesplnili podminky Géasti v soutézi, nebo jednali v rozporu s pravidly
soutéze, budou ze soutéZe vyrazeni. Do vyhodnoceni soutéZe dale nebudou zarazeny
registrace, které jsou nelplné vyplnéné, neobsahuji vSechny udaje, ¢i jinak nesplnuji stanovené
podminky.

6. Vyhry v soutézi

Poradatel do soutézZe vklada nasledujici vyhry:

14x kdvovar Esperto mini_(ddle také jen ,kavovar”)

7. Vybér vyherce a pfedani vyhry

Vyherce bude urcen losovanim, které probéhne prvni den po ukonceni promo akce, tj. 7. 4.
2026, v sidle technického spravce. Do losovani budou zarazeny viechny platné zaregistrované
uctenky (podle €l. 4 téchto pravidel). Za vyherce je povazovan ucastnik, ktery kdd vylosované
uctenky do promo akce platné zaregistroval.

Vyhry budou losovany pro jednotlivé Terno prodejny zvlast. Pro kaZzdou ze 14ti prodejen Terno
v Ceské republice bude vylosovan 1 vyherce kavovaru.

Vyherce bude o své vyhfe informovan prostrednictvim SMS odeslané na telefonni cislo nebo
prostfednictvim emailu odeslaného na emailovou adresu sdélenych ucastnikem pfi registraci
do soutéze.

8. Spolecna ustanoveni k vyhram

Vyherci jsou prostiednictvim emailu nebo SMS pozadani o doloZeni Uctenky prokazujici nakup
soutéznich produktd (se shodnym kédem Ucétenky a prodejny, které byly uvedeny pfi registraci
Uétenky) a kontaktnich Udajl pro predani vyhry. Bez doloZeni kontaktnich udaji a tGctenky



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

narok na vyhru nevznika. Vyherce je povinen pfedat uctenku a kontaktnich udaje pro
doruéeni vyhry poradateli do sedmi kalendafnich dni od zaslani vyzvy.

e Ucastnik mizZe v pribéhu soutéze vyhrat maximalné 1 vyhru.
e Poradatel soutéZe si vyhrazuje pravo kontroly jakékoli z ic¢tenek registrovanych do soutéze.

e Narok na vyhru v soutézZi vyherci vznika az okamzikem predloZeni platné uctenky v souladu
s témito pravidly. Poradatel soutéze si v pripadé nepredlozZeni platné Gctenky vyhrazuje pravo
vybrat ndhradniho vyherce.

e Vyhry budou odeslany opravnénym vyhercim nejpozdéji do 60 dnli od ukonceni soutéze
prostfednictvim postovni nebo kuryrni sluzby. Pofadatel odesle vyherci vyhru pouze na adresu
v ramci Ceské republiky.

e Poradatel neni odpovédny za nedoruceni, zpozdéni, poskozeni ¢i ztratu zasilky s vyhrou. Vyhry,
které budou poradateli vraceny jako nedorucené, propadaji ve prospéch poradatele.

e Ucastnik je povinen respektovat viechny podminky pro uplatnéni vyhry stanovené
poradatelem a témito podminkami.

Poradatel neni odpovédny za pripadnou technickou poruchu na strané telefonnich operatort ci
poskytovatele internetovych sluZzeb. Poradatel neodpovida za nedoruceni SMS zpravy nebo emailu
z dlivodu spocivajiciho na strané tretich osob (zejména mobilnich operatort).

Poradatel soutéze neruci za Zadné problémy souvisejici s Ucasti Ucastnika v soutézi ¢i uplatnénim
a prevzetim vyher ani za ztratu, nedoruceni, prodleni nebo poskozeni soutéznich zasilek.

Poradatel nenese odpovédnost za jakékoli Skody zplsobené v souvislosti s uzivanim vyher. Toto
vylouéeni odpovédnosti se nevztahuje na pripady, kdy odpovédnost nelze ze zakona omezit nebo
vyloudit, zejména v pripadé skody zplsobené umysiné nebo hrubou nedbalosti a v pfipadé ujmy
na zdravi. Nebezpeci skody na vyhie prechazi na vyherce okamzikem jejiho prevzeti.

Vyhercim nevznika pravo vyhry reklamovat, nebude-li pro jednotlivy pfipad vyslovné dohodnuto
jinak.

Ucastnik nemdze ndrokovat jinou vyhru, nei kterd mu dle pravidel naleZi. Vyhry neni mozné
alternativné vyplatit v hotovosti ani v jiném plnéni.

Vyobrazeni vyher na propagacnich materidlech je pouze orientacni. Zaslané vyhry se mohou od
téch vyobrazenych lisit — napf. barevnym provedenim, konkrétnim modelem atp.

Poradatel zajisti uhrazeni pfipadné srazkové dané, kterou jsou zatizeny vyhry v souladu s
pfislusnymi pravnimi predpisy. Poradatel neodpovida za pfipadné poruseni danové povinnosti
a/nebo povinnosti uvést vyhru v dafiovém ptiznani ze strany vyherce.

Ucasti v soutézi vyjadfuje ucastnik svdj souhlas s pravidly soutéze a zavazuje se je pIné dodrzovat.
Ucast v soutéZi ani vyhry neni mozné vymahat pravni cestou.

Poradatel soutéze si vyhrazuje pravo kdykoliv pozménit nebo upravit pravidla soutéze i soutéz
Uplné zrusit nebo zkratit bez udani divod( a stanoveni nahrady. Poradatel si vyhrazuje pravo

vyménit deklarované vyhry za jiné, zejména v pfipadé, kdy mu nebyly dodavatelem dodany tak,
aby je mohl v souladu s témito pravidly dorucit vyhercim.



19. Poradatel soutéze je opravnén s konecnou platnosti vyloucit takového Ucastnika, u néhoz bude mit
podezieni, Ze dosahl své vyhry v soutézi podvodnym jednanim nebo jednanim, které je v rozporu
s dobrymi mravy nebo zpUsobilé ovlivnit vysledky této soutéZe. Toto rozhodnuti poradatele je
konecné, bez moznosti odvolani.

20. Ucasti v souté?i projevuje kazdy Gcastnik sv(ij vyslovny souhlas s jejimi pravidly. U&asti v sout&Zi
Ucastnik rovnéz udéluje souhlas s tim, Ze poradatel je opravnén bezplatné uzit jméno, pfijmeni a
mésto bydlisté ucastnika v médiich (vCetné internetu), propagacnich a reklamnich materidlech
poradatele v souvislosti stouto soutéZi a jim poskytovanymi sluzbami stim, Ze mohou byt
pofizovany a zverejiovany vyse uvedenym zplsobem rovnéz podobizny a obrazové ¢i zvukové
zaznamy vyhercl po dobu 5 let od skonceni této soutéZze. Tento souhlas mize byt Gcastnikem
soutéze kdykoliv pisemné odvolan na kontaktni adrese sidla poradatele.

21. Uéast v soutézi, zpracovani osobnich tdaj a $ifeni projevii osobnostni povahy

a)

b)

Ucast v soutézi je dobrovolna a bezplatnd. Ucastnik soutéZe registraci soutéiniho kédu
vyslovuje souhlas s témito pravidly. Ochrana osobnich tUdaju se fidi Nafizenim Evropského
Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 (dale jen ,Nafizeni“). U¢astnik
Ucasti v soutézi bere na védomi, Ze poradatel je, jakozto spravce osobnich Udajd, opravnén
zpracovavat jeho osobni Udaje v rozsahu a pro ucely uvedené nize v tomto odstavci.

Osobni tidaje budou zpracovavany po dobu od startu soutéze do 30.6.2026 a v pfripadé
vyhercl po dobu 5 let od skonceni této soutéie.

Budou zpracovavany nasledujici osobni Udaje ucastniku:

- email;

- telefonni ¢islo;
- jméno a prijmeni;

- dorucovaci adresa;

- podobizna, obrazovy ¢i zvukovy zaznam (pouze v pfipadé vyherca).

Osobni Udaje budou zpracovavany za ucelem:

- vyhodnoceni soutéze;

- predani vyhry prostfednictvim postovni nebo jiné kuryrni sluzby;

- kontroly splnéni podminek promo akce (zejména kontroly ucétenky se soutéznim
nakupem);

- propagace soutéZe v médiich, propagacnich a reklamnich materidlech poradatele.

Osobni Udaje mohou byt dale zpfistupnény pouze pfislusnému zpracovateli osobnich
udajl, kterym je zpracovatel. DalsSim osobam nebudou osobni Udaje bez védomi ucastnika
soutéze zpristupnény, ledaze by povinnost poskytnout osobni Udaje Ucastnika soutéze
vyplyvala z platnych pravnich predpist. Poskytnuti vySe uvedenych osobnich udajl je
nezbytné pro ucast ucastnika v soutézi. Osobni Udaje budou zpracovavany jen k vyse
uvedenym Ucelim a zplsobem neposkozujicim ucastnika soutéZe. Osobni Udaje budou
zpracovany automatizované a zabezpecené v elektronické formé.

Ucastnik soutéze ma dle Nafizeni pravo na pfistup k osobnim Gdajiim a pravo na opravu
osobnich Gdajd. U&astnik soutéze ma déle dle Nafizeni, pokud o to pofadatele pozada,
pravo na informaci o zpracovani svych osobnich Udaji a poradatel je povinen mu tuto
informaci bez zbyte¢ného odkladu predat. Ugastnik souté’e ma zaroveri dle Nafizeni
pravo, v pripadg, Ze zjisti nebo se domniva, Ze poradatel provadi zpracovani jeho osobnich
udajl zpisobem, ktery je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota ucastnika



soutéze nebo v rozporu se zakonem, pozadat poradatele o vysvétleni, resp. poZadovat,
aby poradatel takto vznikly stav odstranil a dale pravo obréatit se na Ufad pro ochranu
osobnich udaju.

d) Ucastnik ma v souladu s ¢lankem 12 Nafizeni zejména tato prava:

pravo na informace o spravci osobnich Udajli a povérenci na ochranu osobnich udajq;
pravo na informace o Ucelu zpracovani osobnich udaju;

pravo na pfistup k osobnim Gdajlm a zda jsou osobni Udaje zpracovavany ci nikoli;
pravo podat stiznost;

pravo na opravu osobnich udajq;

pravo na vymaz osobnich Udaju (pravo byt zapomenut);

odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udaju;

pravo na omezeni zpracovani;

pravo na prenositelnost osobnich udajt;

pravo vznést namitky;

veskera dalsi prava pfiznana Nafizenim.

22. Ze soutéze jsou vylouceni vSichni zaméstnanci poradatele, zpracovatele a vSech spolupracujicich
pravnickych a fyzickych osob, fyzické osoby spolupracujici a osoby vSiem shora uvedenym blizké.
Ze soutéze jsou vylouceni vsichni Ucastnici, ktefi jakymkoli zplsobem nevyhovi témto pravidlim.

23. Uplnd pravidla jsou k dispozici na webovych strankach souté?e www.soutez-tchibo.cz.

24. S jakymikoliv dotazy tykajicimi soutéZe se ucastnici mohou obratit na emailovou adresu
tchibo@shipmall.cz.



